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Informativa sulla privacy

Azienda Multiservizi Andora S.r.l., in qualita di titolare del trattamento, ai sensi dell’art. 13 del
Regolamento UE n. 679/2016, fornisce la presente informativa riguardante il trattamento dei dati
personali degli utenti che utilizzano il sito web (d’ora in avanti il “Sito”) al fine di effettuare la
prenotazione per il noleggio dei lettini per spiaggia libera e/o solarium.

La presente informativa & resa solo per il Sito e non anche per altri siti web eventualmente
consultabili dall’'utente tramite link presente sul Sito.

1) Chi e il titolare del trattamento dei dati e il DPO?

Il Titolare del Trattamento e Azienda Multiservizi Andora S.r.l. — Sede Legale: Via Aurelia 41, 17051
— Andora (SV), contattabile a mezzo e-mail all’indirizzo info@amandora.it ovvero a mezzo PEC
all’'indirizzo_ama.srl@legalmail.it.

Azienda Multiservizi Andora S.r.l. ha nominato quale Responsabile della Protezione dei Dati (Data
Protection Officer) il dott. Matteo Boretti, contattabile al seguente indirizzo e-mail:
legal.office@consuleria.com

2) Come e perché raccogliamo i tuoi dati?
Dati di navigazione

| sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento del Sito acquisiscono, nel
corso del loro normale esercizio, alcuni dati personali la cui trasmissione & implicita nell’'uso dei
protocolli di comunicazione di Internet. Si tratta di informazioni che non sono raccolte per essere
associate a interessati identificati, ma che per loro stessa natura potrebbero, attraverso
elaborazioni e associazioni con altri dati, permettere di identificare gli utenti. Questi dati vengono
utilizzati al solo fine di ricavare informazioni statistiche anonime sull’uso del sito e per controllarne
il corretto funzionamento.

Il trattamento di tali dati &€ necessario per consentire la navigazione web.

Per quanto attiene ai cookies si rimanda alla specifica cookie policy consultabile al seguente link
www.amandora.it/cookies
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Dati forniti volontariamente dall'utente

Il Titolare tratta diversi tuoi dati personali (in seguito “dati personali” o anche “dati”) quali ad
esempio nome, cognome, numero telefonico, e-mail e codice fiscale da Te forniti in occasione della
richiesta di prenotazione e noleggio dei lettini per la spiaggia libera e/o solarium.

Il conferimento dei dati personali trattati per le finalita contrattuali € necessario per la conclusione
e la gestione del contratto. Pertanto, la mancata comunicazione di tali dati comporta I'impossibilita
per la Societa Titolare di dare esecuzione alla richiesta di prenotazione e noleggio lettini.

Base giuridica e finalita del trattamento

La raccolta ed il trattamento dei dati personali sono effettuati per le seguenti finalita e in ragione
delle seguenti basi giuridiche:

1. per le finalita contrattuali e in particolare per:

° I'esecuzione del contratto di prenotazione e noleggio dei lettini ovvero 'adempimento
di impegni precontrattuali:

— la gestione dei rapporti precontrattuali e contrattuali;
— l'adempimento degli obblighi connessi all’esecuzione del rapporto contrattuale;

— inviare comunicazioni di servizio anche a mezzo e-mail relative alla prenotazione
effettuata e/o fornire riscontro a richieste dell’'utente;

— la gestione della fatturazione e dei pagamenti.
e Ll'adempimento di obblighi di legge:

— la gestione degli adempimenti di natura amministrativa, contabile, civilistica e
fiscale;

— il rispetto e l'adempimento degli obblighi previsti da leggi, regolamenti,
normative comunitarie e ordini delle autorita competenti.

e |l perseguimento di un legittimo interesse del titolare:

— la gestione di reclami, di contenziosi, di inadempimenti contrattuali, il recupero
dei crediti, la prevenzione e la repressione di atti illeciti, nonché la tutela dei
diritti e degli interessi legittimi del titolare e/o di terzi, anche in sede giudiziaria:
I'interesse del titolare corrisponde al diritto di azione costituzionalmente
garantito (art. 24 Cost.) e, in quanto tale, & socialmente riconosciuto come
prevalente rispetto agli interessi del singolo soggetto interessato.

3) Come utilizziamo i Tuoi dati?

Il trattamento dei dati sara svolto, mediante strumenti prevalentemente informatici, da
collaboratori e dipendenti a cid autorizzati, che operano secondo le istruzioni impartite dal



Titolare, con logiche strettamente correlate alle finalita indicate e, comunque, in modo da garantire
la sicurezza e la riservatezza dei dati trattati.

L'utente viene informato, pertanto, che i dati saranno trattati, mediante I'utilizzo di strumenti e
procedure idonei a garantirne la massima sicurezza e riservatezza, mediante archivi e supporti
cartacei, con l'ausilio di supporti digitali, mezzi informatici e telematici.

Sono adottate specifiche misure di sicurezza al fine di ridurre al minimo i rischi di distruzione o di
perdita, anche accidentale, dei dati oggetto di trattamento, di accesso non autorizzato, di
trattamento non consentito o non conforme rispetto alle finalita indicate nella presente
informativa.

4) Per quanto tempo conserviamo i Tuoi dati?

| dati raccolti verranno conservati per un arco di tempo non superiore al conseguimento delle
finalita per le quali sono trattati ("principio di limitazione della conservazione", art.5, GDPR) o in
base alle scadenze previste dalle norme di legge e in particolare:

— i dati di navigazione non persistono per piu di sette giorni (salve eventuali necessita di
accertamento di reati da parte dell'Autorita giudiziaria);

— | dati personali anagrafici trattati per finalita contrattuali saranno conservati per tutta la
durata del contratto stipulato e per non oltre 10 anni dalla cessazione del contratto, salvo
che ricorrano determinate esigenze che giustifichino la conservazione per un periodo
ulteriore, come ad esempio contenziosi. In tale ultimo caso, i dati verranno conservati sino
all'esaurimento dei termini di esperibilita delle azioni di impugnazione.

Il Titolare provvedera, dopo la decorrenza dei termini di conservazione, alla cancellazione o
all'anonimizzazione dei dati che non devono essere conservati per specifici obblighi normativi.

5) Comunicazione dei dati e trasferimento
| Tuoi dati personali potranno essere comunicati a:
e collaboratori e dipendenti del Titolare appositamente autorizzati;

e fornitori dei servizi connessi al funzionamento del Sito o altri fornitori di servizi che
svolgono attivita in outsourcing per conto del Titolare nominati Responsabili del
Trattamento;

e eventuali altri soggetti ai quali la vigente normativa e/o il contratto prevede I'obbligo di
comunicazione.

Al di fuori dei casi sopra menzionati, i dati personali non saranno comunicati, diffusi, ceduti o
comunque trasferiti a terzi per scopi illeciti o non connessi alle finalita della raccolta e, in ogni caso,
senza rendere idonea informativa agli interessati e acquisirne il consenso, ove richiesto dalla
normativa.

Resta salva I'eventuale comunicazione dei dati su richiesta dell’Autorita Giudiziaria o di Pubblica
Sicurezza, nei modi e nei casi previsti dalla legge.



| dati personali non saranno trasferiti all’estero, verso Paesi o Organizzazioni internazionali non
appartenenti all’'Unione Europea che non garantiscono un livello di protezione adeguato,
riconosciuto, ai sensi dell’art. 45 GDPR, sulla base di una decisione di adeguatezza della
Commissione UE.

| dati personali dell’interessato non sono soggetti a diffusione.

6) Quali sono i tuoi diritti?
In qualita di soggetto interessato, se non ricorrono le limitazioni previste dalla legge, hai il diritto di:
a) chiedere conferma che sia 0 meno in corso un trattamento di propri dati personali;

b) accedere ai propri dati personali, ottenendo evidenza delle finalita perseguite da parte del
Titolare, delle categorie di dati coinvolti, dei destinatari a cui gli stessi possono essere comunicati,
del periodo di conservazione applicabile, dell’esistenza di processi decisionali automatizzati;

c) ottenere senza ritardo la rettifica dei dati personali inesatti che La riguardano e la relativa
notifica a coloro ai quali i dati sono stati eventualmente trasmessi;

d) ottenere, nei casi previsti, la cancellazione dei propri dati e la relativa notifica a coloro ai quali i
dati sono stati eventualmente trasmessi;

e) ottenere la limitazione del trattamento, quando previsto;
f) opporsi al trattamento dei dati personali, quando possibile;

g) richiedere e ottenere la portabilita dei dati personali nei casi stabiliti ed in un formato
strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, anche per trasmettere tali dati ad
un altro titolare, nei limiti della materiale fattibilita dell’'operazione e dei costi da sostenere;

h) proporre reclamo all’Autorita Garante per la Protezione dei Dati Personali (art. 77 GDPR);

i) proporre ricorso giurisdizionale avverso ad una decisione giuridicamente vincolate dell’Autorita
di controllo di cui al precedente punto (art. 78 GDPR);

j) proporre ricorso giurisdizionale qualora ritenga che i propri diritti siano stati violati a seguito di
un trattamento (art. 79 GDPR).

In qualsiasi momento 'utente ha diritto di revocare il consenso eventualmente prestato senza che
Cio possa, tuttavia:

e pregiudicare la liceita del trattamento basato sul consenso prestato prima della revoca;
e pregiudicare ulteriori trattamenti degli stessi dati fondati su altre basi giuridiche (ad

esempio, obblighi contrattuali o obblighi di legge).

7) Se hai ancora domande

Per ulteriori informazioni sulla presente informativa o su qualsiasi tematica privacy, o se desideri
esercitare i Tuoi diritti potrai rivolgerTi direttamente al Titolare del trattamento dei dati o al
Responsabile della Protezione Dati utilizzando i contatti indicati al punto 1.






	
	Informativa sulla privacy
	1) Chi è il titolare del trattamento dei dati e il DPO?
	2) Come e perché raccogliamo i tuoi dati?
	Dati di navigazione
	Dati forniti volontariamente dall'utente
	3) Come utilizziamo i Tuoi dati?
	4) Per quanto tempo conserviamo i Tuoi dati?
	5) Comunicazione dei dati e trasferimento
	6) Quali sono i tuoi diritti?
	7) Se hai ancora domande


